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Resumen Profesional

Ingeniero Comercial Licenciado en Ciencias de la Administracion de Empresas, Diplomado en Finanzas
Corporativas y Magister en Administracién de Empresas MBA. Profesional proactivo y dinamico con 12 afios de
experiencia en areas de crédito, riesgo, finanzas, operaciones y desarrollo de negocios para empresas
internacionales y nacionales, optimizando la rentabilidad del negocio a través de la eficiencia de recursos y
mejora de procesos. Motivacidén al logro de resultados, al liderazgo y construccidon de equipos de alto
desempefio, fuerte conviccion en el desarrollo personal a través de un constante aprendizaje.

Experiencia Profesional

Noviembre 2018 — A la fecha; SCANIA FINANCE

Cargo: Director de Crédito y Operaciones Hispanoamérica / Business Development Officer
Responsabilidades:

Liderar y dirigir el equipo regional de crédito, cobranzas, operaciones y business development en su ejecucion
del plan estratégico establecido para la compafiia y su alineamiento con los diferentes mercados; Argentina,
Chile, Colombia y Peru. (México por comenzar). Portfolio: USD$650 Millones

Logros:
e Indicadores histéricos de rentabilidad, penetracién y pérdidas por impagos.
e Informe de auditoria con menor nimero de observaciones en 8 afos para Chile y Peru

e Equipo bajo mi direccidn reconocido en comunicacién global por el Directorio de Volkswagen

Marzo 2017 — Noviembre 2018; VOLVO FINANCIAL SERVICES

Cargo: Gerente de Crédito y Operaciones Chile - Pert / Corporate Compliance Officer
Responsabilidades:

Liderar el equipo de riesgo crédito y operaciones para Chile y disefiar su extrapolacion y adaptacién de tareas y
funciones estratégicas en el mercado Peruano / Oficial de cumplimiento para Chile asesorando la nueva
operacion en Perd. Portfolio: USD$150 Millones

Logros:
e Indicadores histéricos de recuperacion para Chile desde la crisis del 2015 (impagos y colocaciones)
e Equipo de alto desempeiio, dos de los miembros de mi equipo fueron requeridos en el extranjero.

e Compliance Risk Framework disefiado por primera vez en LATAM. Impacto positivo en la organizacion.

Febrero 2016 — Marzo 2017; GRUPO AUTOMOTRIZ PORTILLO

Cargo: Subgerente de Finanzas, Crédito & Cobranzas
Responsabilidades:

Lider operativo en la ejecucion de la estrategia financiera de la compafiia y su directorio, priorizando el flujo de
caja a través de una sana programacion financiera. Responsable por el cierre contable y su presentacion al
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directorio asegurando las acciones de crédito y cobranzas como el tratamiento de incobrables.
Logros:

e Cuadro de mando integral financiero para el monitoreo del flujo de caja. Altamente apreciado por el
directorio.

e Menor ratio de incobrables en 5 afios.

Abril 2014 - Enero 2016; COFACE

Cargo: Debt Collection Senior Executive
Responsabilidades:

Encargado de la negociacidn con asegurados y sus deudores a fin de estrategicamente evitar la activacién de
los siniestro por seguro de crédito por medio reales acuerdos de pago.

Logros:

® Menor ratio de incobrables y siniestros activados (siniestralidad) desde el afio 2011.

Enero 2013 — Abril 2014; HIPERMERCADOS TOTTUS

Cargo: Subgerente de Crédito y Cobranzas - Chile
Responsabilidades:

Lider del equipo de crédito y cobranzas a nivel nacional para todos los supermercados con foco en crédito
directo de proveedores, locatarios y mayoristas asi como también sus actividades de cobranza y cierre
contable.

Logros:

e Disefo e implementacidon del primer mapa de acciones de cobranza efectiva para Tottus.

Enero 2008 — Enero 2013; INMOBILIARIA INDEPENDENCIA
Cargo: Jefe de Crédito y Cobranzas
Responsabilidades:

Desde mis inicios como analista hasta asumir la jefatura del area, las acciones principales estaban orientadas a
la cobranza de SERVIU por subsidios de vivienda, Cobranza bancaria de créditos en forma segun politicas de
cada entidad y el resguardo de capitales. Adicionalmente la evaluacidn crediticia de clientes por diferencias pie.

Logros:

e Construccion de un drea robusta mediante KPIs reconocida por la direccion generando un equipo muy
estrecho con el departamento de finanzas y contabilidad.

Estudios

2018 — 2020 MBA, Universidad Adolfo Ibanez

2016 — 2017 Diplomado en Finanzas Corporativas, Universidad de Talca

2007 - 2011 Ingenieria Comercial, U. Autonoma de Chile.

2004 - 2006 Ciclo basico de Ingenieria Civil, U. Diego Portales

2001 Proficiency Certificate in English, Cambridge University. England.
2000 The 6th form, Mansfield School, Nottingham England.

1991 - 2002 Educacion basica y media, Colegio de la Salle, Talca.



Idiomas

Inglés - Avanzado / Experto
Espaiiol - Nativo

Antecedentes Adicionales

® Reconocimiento como titulado destacado 2018, U. Autdnoma de Chile

o https://www.youtube.com/watch?v=-HQO-IXZROI

Presidente Centro de Alumnos, Universidad Auténoma de Chile sede Talca
Presidente Centro de Alumnos Ingenieria Comercial, Universidad Auténoma Chile
Presidente Centro de Alumnos, Colegio De la Salle Talca.

Phone Commentator & Regional Coordinator, Bwin

Conversation Teacher, Universidad de Talca

Campedn Nacional de Basquetbol / Serie Juvenil

Referencias Profesionales

e Ronny Willekens - Managing Director Scania Finance Hispanoamérica (English only)

o Tel: +56 9 40187594 (Por requerimiento suyo debo informarle previo llamada)
e Diego Mancilla - Risk & Compliance Director Scania Finance Hispanoamérica

o Tel: +56 9 32477280 (Por requerimiento suyo debo informarle previo llamada)
® Santiago Zamar - Gerente Comercial Scania Finance Chile

o Tel: +56 9 32474945
e Ricardo Magalhaes - Managing Director Volvo Financial Services Chile

o Tel: +56 9 42708002 (Por requerimiento suyo debo informarle previo llamada)
e Diego Troncoso - Gerente Comercial Volvo Financial Services Chile

o Tel: +56 9 62095684

Referencias por Liderazgo de equipos

e Carola Preisler - Gerente de Créditos Scania Finance Hispanoamérica
o Tel: +56 9 98800577

e Patricio Jorquera - Gerente de Cobranzas Scania Finance Hispanoamérica
o Tel: +56 9 34002049

® Ambar Veloso - Subgerente de Operaciones Scania Finance Hispanoamérica
o Tel: +56 9 87502177

e Nicolas Ugarte - Business Development Officer Scania Finance Hispanoamérica
o Tel: +56 9 99433631

e Felipe Retamal - Jefe de Finanzas Volvo Financial Services Chile
o Tel: +56 9 77674928

e Karen Otarola - Marketing Coordinator Volvo Financial Services Chile
o Tel: +56 9 56596138

Referencias Internacionales

® Marcio Pedroso - President, Volvo Financial Services / Mail: marcio.pedroso@vfsco.com
e Nick Jones - Vice President Volvo Financial Services / Mail: nick.jones@vfsco.com
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